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Q PREFEITURA

O FUTURO CHEGOU !

FACA SEU CADASTRO, CRIE
SUA CONTA GOV'!

ACESSE : GOV.BR Agilidade

Menos papel, mais agilidade

Transparéncia

Transparéncia nao € opcao,
€ COmpromisso

DOCUMENTOS E
PROCESSOS Servico a Populacao

o Facilitando 0 acesso da
100 % DIGITAIS populacéo a informacéo

Conexao

Conexao inteligente para um
futuro mais agil

j ACESSE O LINK
oo csoo  erignp E SAIBA MAIS !
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¢ E- DOCS

a O FUTURO CHEGOU!

O E-Docs é o sistema do Governo do Espirito Santo para
envio, assinatura e acompanhamento de documentos e
processos, facilitando a interagao entre governo e cidadaos.

m CADASTRO NO ACESSO CIDADAO

Para que vocé consiga acessar o sistema E-Docs é
necessario possuir uma conta no portal “Acesso
Cidadao“. Caso vocé nao seja cadastrado neste portal,
acesse o link https://acessocidadao.es.gov.br/ e crie
sua conta.

© Alto Contraste

Identifique-se no gov.br com:

@ NumerodocPF ACESSEOLINKE
SAIBA MAIS !

govb

Uma conta gov.br
garante a identificagao
de cada cidadaoc que acessa

os servicos digitais do governo Outras opgoes de identificagao:

[® Login com seu banco

B8 Login com GR code

8 Seu certificado digital

ACESSANDO O E-DOCS m

1 - Insira seu CPF ou E-mail cadastrado, senha e clique em “Entrar”.
2 - Ao entrar na pagina do menu inicial do Acesso Cidadao, escolha a
ACESSE 0 LINK opcao E-Docs e clique em “Acessar”.

3 -Essa é a pagina inicial do E-Docs,ao acessar o manual voce tera
mais instrucoes de como utiliza-lo

Divida Ativa A E-Certificado

Confira aqui un ra L) Emi
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E- DOCS

O FUTURO CHEGOU !

Apds acessar e fazer o login no Acesso Cidaddo,
vocé serd direcionado automaticamente para a
Pagina Inicial.

— -
— s Pesquise processos, encaminhamentos e documentos Q _
a
Caixa de Caixa de Caixa de Documentos
Processos Encaminhamentos para Assinar

Iniciar Acesso Rapido

B 4. B 5

Captura ou Encaminhamento de Autuagdo de Formuldrio do Elaboragio Perfil do

Area de
Elaboragdo Documentos Processo E-Flow

de Documento Usudrio Favoritos Transferéncia

Mais opgdes

E Meus 7 o€= Meus @ . credenciamento Credenciamento B Dashboards e .. Organizador

Documentos ?® E-Fiows -a de Documentos de Processos b¥ Consultas “w* de Processos

Acesse todos os documentos que vocd Acesse os E-Flows que vocé iniciou, bem Veja todos os documentos que voed pediu Veja todos os processos que vocé pediu 0s dashboards e consuhtas do E-Does Nio perca de vista seus processos!
capturou, assinou, framitou ou recebeu, em como os que aprovou e os pendentes de credenciamento, e gerencie 03 credenciamento, e gerencie o5 trazem informagbes consolidadas de tudo Organize processos importantes para seu

um drive unificado sua manifestagio credenciamentos de documento credenciamentos de processe aguardande 0 que se produz e ramita aqui, de forma setor ou grupo de trabalho, e acompanhe

aguardando sua andlise sua andlise totalmente piblica suas tramitages onde guer gue estejam
Veja também
2 2 7
% T& Videos e Tutoriais = 8 ;I Site de Treinamen o = 9 5 Validar Arquive = "D Eventos Processados 124 E-Docs nos Municipios

CONHEGA A PAGINA INICIAL

1 -~ MENU LATERAL CONTENDO OS ATALHOS PARA AS FUNCIONALIDADES DO SISTEMA;
2 - [CONE DO E-DOCS, AO CLICAR VOLTA PARA A PAGINA INICIAL;

3 _ CAMPO DE PESQUISA POR PALAVRA-CHAVE OU POR NUMERO DE
DOCUMENTO/PROCESSO/ENCAMINHAMENTO ESPECIFICO, PESQUISA EM TODA A BASE
DO E-DOCS;

4 - ACESSO A CONTA E PERFIL DO SERVIDOR/CIDADAO LOGADO;

5 - AREA DE TRANSFERENCIA DE DOCUMENTOS PARA PROCESSOS E
ENCAMINHAMENTOS;

6 - AREA ENCAMINHAMENTO DE DOCUMENTO NO SISTEMA (PROTOCOLOQ);

7 - AREA DE ACOMPANHAMENTO DE PROTOCOLOS E PROCESSOS;

8 - VIDEOS E TREINAMENTOS;

9 - SITE DE TREINAMENTO;

: ACESSE O LINK
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E- DOCS

O FUTURO CHEGOU ! PREFEITURA

DOCS

SAIBA COMO ENCAMINHAR SEU PROTOCOLO,
SEGUE PASSO A PASSO

Processos Encaminhamentos para Assinar

Acesso Rapido

PASSO 1
B4 B R o o6

Captura ou Encaminhamento de Autuagdo de Formulério do Elaboragéo Perfil do
Elaboragdo Documentos Processo E-Flow de Documento

Selecione a area
encaminhamento de
documento no sistema
(Protocolo);

Mais opgdes

% Meus o€ Meus Credenciamento Credenciamento
Documentos 2 Eflows -a de Documentos de Processos

Acesse todos os documentos que vocE  Acesse os E-Flows que voc? iniciou, bem i s documentos que vocé pediu  Veja todos o5 processos que vook pediu  Os dashboa
capturou, assinou, ramitou ou recebeu, em come o8 que aprovou € os pendentes de , e gerencie o3 credenciamento, €  gerencie o5 trazem infor
um drive unificado sua manifestago cred . de  dooumento  credenciamentos de processo aguardando o que se pre

aguardando sua anlise sua analise totalmente p

Veja também

2 » . »
12 Videos e Tutoriais [H site de Treinamento — Ko validar Arquivo D) Eventos Processados

~ . & . @ -
%, Pontos Focais - GOV.ES Pontos Focais - Municipios ° Sobre o E-Docs ~+ Conhega o E-Flow

Encaminhamento

PASSO 2 -— Novo Encaminhamento

Com qual Cargo/Fungio vocé ird Encaminhar?

2

Faca o upload do
requerimento e
documentos no SiStema ; Quais Documentos serdo encaminhados?

QK REGISTRO DO ENCAMINHAMENTO

NOVO

| & FAZER UPLOAD || B3 ELABORAR || Q, PROCURAR ” |:| COLAR |

PASSO 3 -

o Textual @ infor

Com qual Cargo/Fungdo vocé ira capturar este documento?

Selecione o Tipo de Documento
- Tipo de Assinatura - Nomeie o
Documento;

Qual é o tipo do documento?

Documento Eletrénico Documento Escaneado
SELECIONAR 3 HAR

Qual tipo de assinatura? @ 0ual a diferenga?

E-Docs ICP-Brasil Sem Assinatura
Seré assinado eletronicamente Ja esta assinado digitalmente 0 documento NAO sera assinado
SELECIONAR > SELECIONAR EN SELECIONAR EY

\N
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E- DOCS

O FUTURO CHEGOU ! Pinheiros

PREFEITURA

DOCS

Qual 0 Nome do documento? © Dicas

PASSO 4 -

Nomeie o documento - Selecione o
nivel de Sigilo do documento -
Cquue em kb Pro'ximo z - r Capturar ek Quem vai assinar o documento? @ como a2

=
Cidadic

Documento

| PROXIMO 2 |

ApOs a captura, caso queira anexar
ou tl’ O ari QUI VO, I( e,OItCI (o) /f)l’ 0Ccesso de Este documento possui restricdo de acesso prevista em lei?
Upload, paSSO 2, 5 e 4 Nivel de Acesso:  ORGANIZACIONAL o @ TORNAR PUBLICO ﬂ LIMITAR ACESSO

PROXIMO —*
[N

Quais serdo os Destinatdrios?
— . . .
Y suees GRGAD GRUPOS E COMISS(

Patriarca
GOVES ~ SELECIONE UM ORGAO

Anexados todos os arquivos,

clique em “Préoximo”.
Selecione o destinatario -
clique em “ SETOR" - altere a
Patriarca para “PMPINH" ,
deslizando a barra de suporte;

PMSTR

cev

Selecionados:

PASSO 6 -

Clique em “ Selecione um Orgao” onacen, sownci
- Selecione o SEMFIN - Secretaria o A MG Ao T
Municipal de Finangas; o ”'

fecnologia da informacdo
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E- DOCS

O FUTURO CHEGOU ! Pinheiros

PASSO7 -

Apos selecionar o 6rgao -

Selecione o setor - SETOR DE :
TRIBUTAGAO, CADASTRO : .
IMOBILIARIO E PROTOCOLO - e
Clique em “ Préoximo”

IN - SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANGAS.

PASSO 8 -

Adicione o Titulo - Coloque uma
descricao - e Envie seu Requerimento
ou Pedido ( Protocolo).

Nivel de Acessa: | ORGANIZACIONAL €

nnnnnn

ACOMPANHE SEU PROCESSO

Acompanhe seu Documento através do ltem 7
( pag.3), através do nome, conteudo, classe e etc.

Mais opgoes

g Meus 7
Documentos

Acesze todos o5 documentos gue vock
capturow, assinouw, tramitou ou recebew, sm

um drive unificado

DUVIDAS ENTRE EM CONTATO :

INFORMACOES - (27) 992001-8948
SETOR DE PROTOCOLO - (27) 92001-8951

E-MAIL: INFORMACOESePINHEIROS.ES.GOV.BR ACESSE O LINK E
SAIBA MAIS !
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